
 
 

 
 
 

 

AVIS PUBLIC 
 

SERVICE D’ALERTE MUNICIPALE – INSCRIPTION 
 
Le 6 janvier 2026 
 
Soucieuse d’offrir une communication de qualité et efficace à ses citoyens, la municipalité 
s’est dotée d’un service d’alerte et de notification à la population. 
 
L’objectif est d’aviser rapidement et efficacement les citoyens et les commerçants en 
situation d’urgence, tant l’information de départ que l’évolution de la situation, et ce, par 
appel téléphonique automatisé, par courriel ou par SMS. 
 
Ces situations urgentes peuvent être : alerte inondation, rupture d’alimentation en eau 
potable, avis d’ébullition, bris d’aqueduc, modification de l’horaire de collecte ou toute 
autre situation où la municipalité doit joindre ses citoyens le plus rapidement possible. 
 
Pour vous inscrire à la liste de diffusion afin de pouvoir être informés de ces alertes, 
veuillez suivre les étapes suivantes : 
 

1. Rendez-vous sur la page d’accueil de la Municipalité au https://grandevallee.ca/. 
2. Dans la partie supérieure droite de l’écran, vous retrouverez un onglet cliquable 

orange portant le nom de « Mon dossier ». 
3. Après avoir cliqué sur cet onglet, il vous suffit d’entrer votre numéro de téléphone 

ou courriel pour vous inscrire au service d’alerte municipale : selon la méthode 
choisie, vous recevrez un code de validation à entrer qui vous permettra d’accéder 
à la page « Mon dossier citoyen ». 

4. Une fois sur cette page, votre inscription sera terminée et vous pourrez modifier 
votre profil sous « Mon profil & mes préférences ». 

 
Nous procéderons éventuellement à des tests du système une fois que nous aurons 
obtenu un certain nombre de nouvelles inscriptions : vous en serez avisés en temps et 
lieu. Entre-temps, vous trouverez ci-annexée une procédure pour ajouter le numéro de 
téléphone du système d’alerte à vos favoris dans vos contacts. 
 
Nous vous remercions de votre habituelle collaboration. 
 
La direction générale adjointe 
418 393-2161 


